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1. INTRODUCCION

El Instituto de Ciencias Sociales (ICSO) es una entidad civil, auténoma, sin fines de lucro,
cuya misidn es la contribucion a la concrecidn de una sociedad mas justa y democrdtica,
con el aporte significativo de la investigacion en ciencias sociales. Tres objetivos
especificos son la formacidén académica, la divulgacion cientifica y la incidencia en
politicas publicas, sobre la base de la interdisciplinariedad y l|a cooperacidon
interinstitucional.

El ICSO surge bajo dos convicciones. La primera: la realidad social paraguaya requiere un
proceso de transformacidn, para la superacién de sus pronunciadas y persistentes
desigualdades, para la consolidacion de un Estado social de Derecho, para la
profundizacién de la democracia y para el logro del bienestar social de la poblacidn. La
segunda: el logro de ese proyecto histérico demanda la investigacién cientifica, en
particular en las ciencias sociales, sabiendo que su ausencia o bajo nivel de
institucionalizacién, constituyen uno de los determinantes del escaso desarrollo
econdmico, social y cultural del pais.

En este contexto, conforme al marco legal y en funcién a las politicas publicas y
sectoriales, se elabord el presente Plan Estratégico, que contiene los compromisos
institucionales a corto, mediano y largo plazo, que servird para direccionar el
posicionamiento que se pretende alcanzar.

El Plan Estratégico es el producto de una reflexion acerca del futuro del Instituto y, de
un analisis exhaustivo, que plantea la necesidad de planificar las acciones estratégicas
contenidas en este documento, para optimizar nuestras actividades logrando mayor
eficiencia, eficacia y competitividad de la Institucion.

El Plan Estratégico se realizd con la participacién y trabajo colaborativo de los miembros
del |Instituto, esperando que constituya una herramienta fundamental para
implementar las acciones estratégicas como respuesta a lo que la sociedad espera del
mismo.
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2.METODOLOGIA

La metodologia aplicada para la elaboracién del Plan Estratégico del ICSO fue la del
Cuadro de Mando Integral (CMI), desarrollada por Robert Kaplan y David Norton. Este
método traduce las estrategias en acciones, por medio de un sistema de indicadores que
permite facilmente hacer un seguimiento y monitoreo en el avance de los objetivos
estratégicos. El CMI tiene como uno de sus elementos centrales la elaboracion de un
“Mapa Estratégico” que visualiza de manera grafica el relacionamiento de causa efecto
entre los objetivos para alcanzar los resultados esperados. El CMI proporciona un marco,
una estructura y un lenguaje para comunicar la misién y la estrategia traducidas en
objetivos e indicadores organizados en cuatro perspectivas diferentes de actuacioén.

El Plan Estratégico del ICSO fue elaborado con la participacién de todos los miembros
del Instituto. Las etapas en el proceso de elaboracion del Plan Estratégico se indican a
continuacion:

Etapa Inicial
* Talleres de metodologias para la Planificacién Estratégica.

Etapa de Desarrollo
* Definicién de la Visidn, Misidn y Valores.
* Analisis de la situacion actual (FODA).
* Definicidn de las Lineas estratégicas.
* Definicidon de los Objetivos Estratégicos.
* Elaboracion del Mapa estratégico.
* Definicién de los Indicadores Claves de Desempefio.
* Elaboraciéon del Cuadro de Mando Integral.

Etapa Final
e Edicion de la propuesta del documento final para la aprobacién del Consejo
Directivo del Instituto.
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3.PLAN ESTRATEGICO DEL ICSO. PERIODO 2022-2026

3.1. MISION

Desarrollar actividades de investigacion, formacidn y vinculacidn en las ciencias sociales
en distintos contextos, con particular énfasis en problematicas nacionales, desde una
perspectiva interdisciplinaria, con un sentido de responsabilidad social y sostenibilidad
para fortalecer el sistema cientifico y las politicas publicas en Paraguay.

3.2. VISION

Ser una institucion de referencia en la generacion y divulgacion de la investigacion y
formacién de investigadores en el drea de Ciencias Sociales para conocer e informar
acciones que busquen el bienestar social y disminuyan las desigualdades contribuyendo
a la concrecidn de una sociedad mas justa y democratica.

3.3. VALORES

e Responsabilidad

e Cooperacién

e Excelencia

e Innovacién

e Integridad

e Etica

e Trabajo interdisciplinario

e Internacionalizacion del conocimiento
e Transparencia

3.4. OBJETIVOS INSTITUCIONALES

1.Desarrollar y gestionar proyectos de investigacion para responder a la demanda de la
sociedad sobre los determinantes en el desarrollo econdmico, social y cultural del pais.

2.Fomentar la formacién a través del desarrollo de capacidades de los investigadores,
profesionales y estudiantes del area de las ciencias sociales

3. Disefiar estrategias para el fomento de la produccidn y divulgacion de conocimientos
en el drea de las ciencias sociales

4. Aplicar mecanismos de vinculacién y cooperacién entre la academia, el sector
productivo y el estado para el bienestar de la sociedad



3.5. LINEAS DE INVESTIGACION
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Denominacion

Educacién y Desigualdades Sociales

Desigualdad en Bienestar y Proteccion Social

Procesos Politicos y Estructura Social

Educacién Superior, Ciencia y Sociedad

v A WIN| R

Transformaciones Territoriales y Desigualdad Socio-espacial

3.6. EJES ESTRATEGICOS

-

N

Produccidn de
conocimientos en
el area de Ciencias
sociales para
fortalecer el

sistema cientifico y
las politicas

Desarrollo de
capacidades

de investigadores,
profesionales y
estudiantes del
area de las ciencias
sociales

Divulgacion de
conocimientos en
el area de las
ciencias sociales

Vinculaciény
cooperacion con la
academia, el
sector privado, el
estadoy
organizaciones de

-

publicas en
Paraguay

AN

la sociedad

3.7. MAPA ESTRATEGICO

PERSPECTIVA DE Contribuir a la concrecidon de una sociedad mas justa y democratica, con el
REZURLJ'SE?;: aporte significativo de las ciencias sociales que busquen el bienestar social
INTERES y disminuyan las desigualdades sociales.
1 Incrementar la obtencion de los recursos financieros necesarios para el cumplimiento
PERSPECTIVA DE eficiente de las funciones de la institucion y el mantenimiento de la infraestructura fisica,
RECURSOS L.
tecnologica y del Talento Humano
4 /" Produccion de conocimientos en el area ™, Desarrollo de capacidades g X ™\ (" Vinculacion y cooperacion
de Ciencias sociales para fortalecer el de investigadores, Divulgacién de conocimientos en con la academia, el sector
sistema cientifico y las politicas pablicas profesionales y estudiantes el drea de las ciencias sociales privado, el estado y
en Paraguay del drea de las ciencias organizaciones de la
o i
PERSP:::;::;E: Desarrollar y gestionar proyectos de socales sociedad
INTERNOS investigacion para responder a la Fomentar la formacién a través del Generar y divulgar conocimientos a Promover la vinculacién y
demanda de la sociedad sobre los .dE‘Sa':"O”O de capacldlades de traves de la difusion de los cooperacién con la academia, el
determinantes en el desarrollo investigadores, profesionales y resultados de las investigaciones en sector privado, el estado y
econdmico, social y cultural del pafs. | | estudiantes del 4rea de las ciencias &l drea de las ciencias sociales organizaciones para el bienestar de
sociales la sociedad.
4 D'Se”afr P_mﬁr‘amlaf)de Tjjﬁlrm"" Potenciar el sistema de Impulsar la cultura de la Desarrollar mecanismos para
PERSPECTIVA pro ef'”;a y laboralde ch comunicacién y servicios informacién y comunicacién la eficiencia en la gestion
DE APRENDIZAJE investigadores y personalde jnqtitycional atraves del uso de las interna y externa institucional
¥ CONOCIMIENTO gestion TICs
CAPITAL HUMANO CAPITAL TECNOLOGICO + CAPITAL CIENTIFICO E INFORMACIONAL + CAPITAL ORGANIZACIONAL
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3.8. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos fueron definidos en base al Modelo de Norton y Kaplan del
CMI desde cuatro perspectivas basicas que se describen a continuacion:

Perspectiva de resultados y grupos de interés: identifica a la poblacién objetivo vy las
medidas de la actuacién institucional para lograr la satisfaccién de los mismos enfocada
al servicio brindado.

Perspectiva de recursos: presenta los objetivos relacionados con la administracién
financiera y datos econémicos que reflejan el uso de recursos en la institucién.

Perspectiva de procesos internos: es una de las perspectivas elementales en donde se
detectan los procesos necesarios para optimizar el cumplimiento de las funciones
sustantivas del instituto.

Perspectiva de aprendizaje y conocimiento: constituye la base sobre la cual se
sustentan las demas perspectivas y reside en las capacidades propias del Instituto.

Los objetivos definidos para el Plan Estratégico por perspectivas se presentan a
continuacion:

Perspectiva Nro | Objetivo Estratégico

Contribuir a la concrecion de una sociedad mas justa y democratica, con
Resultados 1 | el aporte significativo de las ciencias sociales que busquen el bienestar
social y disminuyan las desigualdades sociales.

Incrementar la obtencién de los recursos presupuestarios necesarios
para el cumplimiento eficiente de las funciones misionales de la

Recursos 2 | e . L ..
institucion y el crecimiento de la infraestructura fisica, tecnoldgica y del
Talento Humano
Desarrollar y gestionar proyectos de investigacion para responder a la
Procesos Ve proy & P P

3 |demanda de la sociedad sobre los determinantes en el desarrollo
econdmico, social y cultural del pais.

Fomentar la formacion a través del desarrollo de capacidades de
4 |investigadores, profesionales y estudiantes del area de las ciencias

internos.Investigacion

Procesos
internos.Formacion

sociales
Procesos Generar y divulgar conocimientos a traves de la difusién de los
internos.Divulgacién 5 resultados de las investigaciones en el area de las ciencias sociales
Procesos Promover la vinculacidn y cooperaciéon con la academia, el sector
internos.Vinculacién 6 privado, el estado y organizaciones para el bienestar de la sociedad.
APRENDIZAIJE.Capital Disefiar programas de desarrollo profesional y laboral de los
Humano 7 investigadores y personal de gestién
APRENDIZAIJE.Capital Potenciar el sistema de comunicacidn y servicios institucional atraves
Tecnolégico 8 del uso de las TICs
APRENDIZAIJE.Capital Impulsar la cultura de la informacién y comunicacion interna y externa
Cientifico y de la 9
informacion
APRENDIZAJE.Capital 10 Desarrollar mecanismos para la eficiencia en la gestion institucional

organizacional




3.9. CUADRO DE MANDO INTEGRAL Y SISTEMA DE INDICADORES DE GESTION, MONITOREO Y EVALUACION

ICSO

Instituto

de Ciencias
Sociales

Unidad

- s R . . Linea | Meta | Meta Meta Meta Meta
N° Objetivos Estratégicos Iniciativas o Acciones Indicadores de o o o o o
. Base | afiol | afio 2 afio 3 afio4 | afio5
medida
Contribuir a la concrecién Realizar actividades Nivel de
de una sociedad mas justa misionales que satisfaccién de los
y democratica, con el contribuyan al participantes de las
aporte Signific;ativo de las desarrollo del capital | actividades
1 ciencias sociales que social en Paraguay realizadas en el afio | Escala 5 7 7 8 9 10
busquen el bienestar social
y disminuyan las
desigualdades sociales.
Incrementar la obtencién Gestionar la Cantidad de
de | busqueda de fuentes | llamados de
elos rec“rs‘?s ) financiadoras para la | proyectos
presupuestarllos‘necesarlos implementacién de | identificados Numero | 30 30 30 30 30 30
para el cumplimiento los proyectos mensualmente por
2 eficiente de las funciones lineas de
misionales de la institucion investigacion
y el crecimiento de la Disponer los recursos | % del presupuesto
infraestructura fisica institucionales necesario
tecnologica y del Talento suficientes % 50% | 80% | 100% | 100% | 100% | 100%
Humano
Elaborar perfiles de Cantidad de
estudios, estudios,
investigacién y/o investigacion y/o .
gaciony/o_ gaciony/o | cantidad| 6 | 6 | 7 7 7 7
proyectos en el afio | proyectos
Desarrollar y gestionar elaborados en el
proyectos de investigacion ano
para responder a la Presentar perfiles de | Cantidad de
. estudios, estudios,
3 | demanda de la sociedad investigacién y/o investigacion y/o
sobre los determmlantes en | proyectos en el afio | proyectos Cantidad | 6 6 7 7 7 7
el desarrollo econémico, presentados en el
social y cultural del pais. afio
Implementar perfiles | Cantidad de
de estudios, estudios, .
) o . T Cantidad 2 4 7 7 7 7
investigacion y/o investigacion y/o
proyectos en el afio | proyectos

Deficiente | Tolerable

Optimo

Responsable

Miembros del ICSO

Direccién.
Coordinacién de
administarciéon

Direccion.
Coordinacién de
investigacion

Miembros del ICSO

Miembros del ICSO




implementados en
el afio

ICSO

Instituto

de Ciencias
Sociales

Direccion.
Coordinacién de
formacion

Direccion.
Coordinacion de
formacion

Direccion.
Coordinacién de
formacion

Direccion.
Coordinacion de
formacion

Direccién y todas las

Coordinaciones

Disefiar un programa | Cantidad de
de formacion en actividades de .
- Cantidad 6 6 7 7 7 7
temas que fomenten | formacion
los conocimientos, realizadas
habilidades y Cantidad de
destrezas de loa participantes en las
profesionales en el actividades de Cantidad | 10 15 18 18 18 18
area de Ciencias formacion
Fomentar la formaciéna | Sociales realizadas
través del desarrollo de Disefiar un Ciclo de Cantidad de
capacidades de Conversatorios en participante§ enlos | cantidad 8 10 12 15 15 15
. ) temas que fomenten | Conversatorios
investigadores, ) ;
rofesionales y estudiantes el intercambio de Cantidad de
i’ < ; ; conocimientos y articipantes en las
del 4rea de las ciencias experiencias SCtividZdes o
sociales desarrolladas entre | ¢/ .o Cantidad | 20 | 23 | 25 25 25 25
los profesionales en )
i o realizadas
el drea de Ciencias
Sociales
Realizar eventos que | Cantidad de
contribuyan al eventos que
desarrollo de las contribuyan al Cantidad 5 5 8 10 10 10
ciencias sociales desarrollo de las
ciencias sociales
Generar y divulgar Editar Numero de libro
conocimientos a traves de periddicamente la editado en el afio
la difusion de los resultados | REVICSO Cantidad 2 2 2 2 2 2
de las investigaciones en el
area de las ciencias sociales
Promover la vinculaciéon y Establecer alianzas Numero de alianzas
cooperacién con la estratégicas que estratégicas
academia, el sector fomenten el establecidas
privado, el estado y desarrollo de las
! ciencias sociales Cantidad 3 3 3 3 3 3

organizaciones a nivel
nacional e internacional
para el bienestar de la
sociedad.

Direccion.
Coordinacién de
documentacion

Direccion.
Coordinacién de
Cooperacion




Disefiar programas de
desarrollo profesional y

Elaborar e
implementar el

Programa de
desarrollo de
talento humano del

ICSO

Instituto

de Ciencias
Sociales

Direccion.
Coordinacién de
administracion

Direccion.
Coordinacion de
administraciéon

Direccion.
Coordinacion de

publicacién. Area de

comunicacién

7 | laboral de los programa de ' Cantidad 2 2
investigadores y personal desarrollo de talento | ICSO implementado
>, humano del ICSO
de gestion
Elaborar e Proyecto del
implementar el sistema de
Potenciar el sistema de sistema de comunicacion y
8 ?:on'?unif:acién y servicios com‘uhica'cié‘n v §er\{icio§ Cantidad 5 )
institucional atraves del uso | servicios institucional | institucional
de las TICs atraves del uso de las | atraves del uso de
TICs las TICs disefiado e
implementado
Desarrollar Actividades que
Impulsar la cultura de la actividades que fomenten la cultura
9 inform‘?cié-nl y- fomeqten la cu'lt,ura dela i”erm?,Cié” Cantidad 10 1
comunicacion internay de la informacién y |y comunicacién
externa comunicacién interna | interna y externa
y externa desarrollados
Elaborar e Mecanismos para la
Desarrollar mecanismos implementar el eficielncia enla
10 | para la eficiencia en la programa de gestion Cantidad 2 2
T mecanismos para la institucional
gestion institucional eficienciaenla disefiados e

gestion institucional

implementados

Direccion.
Coordinacion de

administracion. Area

de gestion

10
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3.10. VALIDACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PE DEL ICSO 2022-2026

La metodologia aplicada para la validacion fue la siguiente:

* Interna: Socializando el CMI con los miembros del Instituto, obteniendo como
resultado indicaciones de mejoras en su redaccién.

* Externa: Sometiendo el CMI a la consulta y sugerencias de expertos nacionales e
internacionales con experiencia en planificacién estratégica.

El seguimiento del Plan Estratégico 2022-2026 del ICSO se realizard semestralmente a
través de un cronograma de actividades, disefiado para la medicién de los indicadores
gue permita visualizar el cumplimiento de los objetivos y el logro de los resultados
previstos.

La evaluacion del Plan Estratégico se prevé realizar anualmente:

Afo 1
* Definiciéon de las Lineas de base para cuantificar las Metas de los Objetivos
Estratégicos.

Aio2,3y4
* Seguimiento del cumplimiento de las Metas.
* Realizacién de la Evaluacién Intermedia.

Afo 5
¢ Realizacion de la Evaluacion Final.

3.11. VINCULACION CON EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2030 Y LOS
OBIJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE
¢ Conel PND 2030

Los lineamientos y estrategias del Plan Nacional de Desarrollo 2030 considerados
especificamente son:

Eje 1 — Reduccion de la pobreza y desarrollo social: Persigue la dignidad, bienestar,

libertades y oportunidades para todas las personas, con enfoque intercultural,
intergeneracional y de género.

11
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La Linea transversal - 1. Igualdad de oportunidades

Significa garantizar que el futuro de las personas no esté condicionado por su
situacion de vulnerabilidad de origen (sexo, etnicidad, lugar de nacimiento,
discapacidad, edad, contexto cultural y territorial, nivel educativo de los padres o
@sCasos recursos economicos), que las circunstancias de nacimiento no ejerzan
influencia sobre las oportunidades de vida del individuo. El bienestar y progreso de
la persona debe depender de sus decisiones, esfuerzos y talentos personales y no
de las circunstancias sobre las cuales no tiene posibilidad de control.

* Con los ODS 2030
En los ejes estratégicos y las metas previstas en el PE del ICSO se han considerado

todos los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030, especialmente se ven reflejados
losODS:1,2,4,5,10,11 15y 17.

12
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